
App Version

Was kann ich tun, wenn die App langsam ist oder die Karte nicht lädt?

Prüfe zuerst Internetverbindung, Standortfreigabe, Akkustand und ob die App aktuell ist. Bei
schwacher Verbindung kann es helfen, kurz zu warten, die Karte neu zu öffnen oder einen kleineren
Kartenausschnitt zu laden. Wenn eine Aufzeichnung läuft, beende die App nicht unüberlegt.
Speichere zuerst die laufenden Daten, wenn das möglich ist, und melde wiederkehrende Probleme
mit möglichst genauer Beschreibung an deine Organisation oder den Support.
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